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Código: BiSuGST.127 

Disciplina: Organização, Sistemas e Métodos  

Pré-requisito(s): - 

Co-requisito(s): - 
_________________________________________________________________ 

Carga Horária  
Teórica: 33.2 Prática: 0 Total: 33.2 

_________________________________________________________________ 
Ementa: 
Evolução da teoria e da prática nas organizações. Análises organizacionais.          

Instrumentos de levantamento de informações. Análise de processos.  

_________________________________________________________________ 
Objetivo Geral: 
Proporcionar conhecimentos básicos em Organização, Sistemas e Métodos e         

discussão sobre temas pertinentes empregados no meio organizacional, com         

o intuito de racionalizar os métodos de trabalho.  

_________________________________________________________________ 
Objetivo Específico: 
1. Capacitar os alunos para entender o funcionamento dos sistemas          

empresariais e seus subsistemas;  

2. Apresentar ferramentas, técnicas e métodos de organização;  

3. Capacitar os alunos para que possam estudar e analisar as organizações            

tendo a capacidade de tomar decisões que possam otimizar os processos           

internos.  

_________________________________________________________________ 
Bibliografia Básica: 
ARAUJO, Luis Cesar G. de. Organização, sistemas e métodos e as           
tecnologias de gestão organizacional: arquitetura organizacional,      
benchmarking, empowerment, gestão pela qualidade total, reengenharia. 2.        
ed. São Paulo: Atlas, 2006. 311 p. ISBN 8522442215. (4 exemplares -            
Número de chamada: 658.402 A663o v.1)  
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ARAUJO, Luis Cesar G. de. Organização, sistemas e métodos e as           
tecnologias de gestão organizacional: volume 2. 4. ed. São Paulo: Atlas,           
2012. xvii, 405 p. ISBN 9788522473540. (6 exemplares - Número de           
chamada: A663o v. 2) 

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, organização e         
métodos: uma abordagem gerencial. 20. ed. São Paulo: Atlas, 2011. xix, 468            
p. ISBN 9788522463343. (6 exemplares - Número de chamada: 658.402          
O48s)  

_________________________________________________________________ 
Bibliografia Complementar:  
ARAUJO, Luis Cesar G. de. Teoria geral da administração: aplicação e           
resultados nas empresas brasileiras. São Paulo: Atlas, 2004. 291 p. (5           
exemplares - Número de chamada: 658 A658t) 

BALLESTERO ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organização,       
sistemas e métodos: abordagem teórica e prática da engenharia da          
informação. 5. ed. São Paulo: Atlas, 2011. 328 p. ISBN 9788522465132. (3            
exemplares - Número de chamada: 658.402 B191m)  

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informação         
gerenciais. 11. ed. São Paulo: Pearson, 2015. xx., 484 p. ISBN           
9788543005850. (6 exemplares - Número de chamada: 658.4038011 L372s         
2014 )  

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administração: da         
revolução urbana à revolução digital. 7. ed. São Paulo: Atlas, 2012. 480 p.             
ISBN 9788522469680. (6 exemplares - Número de chamada: 658 M464t)  

MORGAN, Gareth. Imagens da organização. São Paulo: Atlas, 1996. 421 p.           
(3 exemplares - Número de chamada: 658.4 M848i)  
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