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Código:​ BiSuCOM.143 

Disciplina: ​Qualidade de Software 

Pré-requisito(s): ​- 

Co-requisito(s): ​Análise e Projeto de Sistemas 
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Carga Horária  
Teórica: ​33.2 Prática: ​0 Total: ​33.2 

_________________________________________________________________ 
Ementa: 
Conceito geral de qualidade. Conceitos de qualidade em software. Órgãos e           

organismos normativos. Qualidade no processo de software com SW-CMM,         

CMMI e MPS.BR. Melhoria de processos individuais com PSP e TSP. Normas            

ISO: 9000, 9126, 14598, 15504, 12207 e 25000. Métricas de produto de            

software: GQM, Linhas de código, Complexidade estrutural, Complexidade        

ciclomática, Métricas de Halstead, Fluxo de dados com Henry e Kafura (HK),            

Acoplamento, Coesão e Similaridade. Métricas de software orientado a objetos:          

DIT – Depth of Inheritante Tree, NOC – Number of Children, CBO – Coupling              

Between Objects, RFC – Response For Class, LCOM – Lack of Cohesion in             

Methods e Contagens de Gênero. Métricas de confiabilidade: MTBF e MTTF           

em manufatura e MTBF em software. Métricas de eficiência: Comportamento          

temporal, Uso de recursos, Portabilidade e adaptabilidade. Fatores de         

qualidade nas atividades de desenvolvimento de software. Qualidade de         

código-fonte. 

_________________________________________________________________ 
Objetivo Geral: 
Constatar presença ou ausência de qualidade no produto de software, a fim de             

intervir, segundo normas e padrões vigentes, no processo de produção com a            

escolha adequada de metodologias e técnicas que melhorem a qualidade do           

processo e do produto. 
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Objetivo Específico: 
Entender e aplicar conceitos de qualidade relacionados aos processos de          

produção de software e ao produto de software. Realizar análises visando a            

escolha adequada de técnicas para ambientes de produção de software          

visando maximizar a qualidade do processo e do produto. Entender,          

selecionar e aplicar métricas relativas ao produto de software com a finalidade            

de constatar ausência ou presença de qualidade em conformidade com          

artefatos de análise e projeto de sistemas. Conhecer, entender, divulgar e           

primar pela utilização de normas e padrões de qualidade em processos e            

produtos de software. 
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